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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY, GWARANCJI, REKLAMACJI I PLATNOSCI

Firma International Technology & Transfer GmbH Sp. z o0.0. (dalej: IT&T Sp. z 0.0.) z siedzibg w Rudnie
sprzedaje towar okreslony na fakturze w oparciu o wczesniej przestang ofert¢ lub aktualnie obowigzujacy
cennik.

Za datg sprzedazy uwaza si¢ dzien wydania towaru z magazynu sprzedawcy, tj. IT&T Sp. z o.0.

IT&T Sp. z 0.0. udziela 12-miesigcznej gwarancji na sprzedawany towar wymieniony na fakturze.

W okresie trwania gwarancji, Kupujacy towar jest zobowigzany do bezzwtocznego powiadomienia IT&T

Sp. z 0.0. na pismie 0 ujawnionych wadach i usterkach w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od wykrycia wady

lub usterki.

IT&T Sp. z 0.0. zobowigzana jest do przystagpienia do usunigcia wady w ciggu 3 dni od momentu pisemnego

zgloszenia. Termin usunigcia wady, zwlaszcza w przypadku koniecznosci wymiany catego urzadzenia, moze

zosta¢ wydhuzony do 5 tygodni, liczac od daty zawiadomienia IT&T Sp. z 0.0. 0 wadzie dokonanego w trybie

i formie okreslonych w pkt. 4.

IT&T Sp. z 0.0. w okresie gwarancji, zobowigzana jest do dokonania:

— w pierwszej kolejnosci koniecznych napraw zgloszonych przez Kupujacego w wykonaniu niniejszej
gwarancji, elementéw gdyby naprawa nie byta mozliwa albo nie doprowadzita do prawidtowego dziatania
urzadzenia,

— wymiany elementéw wadliwych na wolne od wad,

— wymiany catego wadliwego urzadzenia na urzadzenie wolne od wad, jezeli naprawa lub wymiana czesci nie
zapewni prawidtowego dziatania urzadzenia.

Jezeli wykonana naprawa, wzglednie wymiana elementéw lub calego urzadzenia, stanowita wykonanie

zobowigzan IT&T Sp. z 0.0. z tytutu gwarancji, calos¢ kosztow obcigza IT&T Sp. z o.0.

Gwarancja nie obejmuje elementéw szybko zuzywajacych si¢. W przypadku wymiany takiego elementu, koszt

wymiany pokrywa Kupujacy.

Kupujacy traci uprawnienia z tytutu gwarancji w przypadku:

eksploatacji urzadzen niezgodnie z instrukcja obstugi,

— samowolnego dokonywania napraw w okresie gwarancyjnym,

— nie dokonania w ustalonych terminach przegladéw lub konserwacji wynikajacych z DTR urzadzen i/lub
zalecen producenta,

— wykonania przegladu serwisowego przez nieuprawniong firme (przeglad moze wykonaé przedstawiciel
IT&T Sp. z 0.0. lub firma INDUGAZ Sp. z o.0., ewentualnie inny lokalny serwis posiadajacy wlasciwe
uprawnienia — do wgladu dla IT&T Sp. z 0.0. w przypadku skorzystania z gwarancji),

— nieprzestrzegania zasad postgpowania ujetych w DTR urzadzen,

— niezgloszenia wady w terminie i w sposob wskazany w pkt. 4,

— dokonywania modyfikacji urzadzen, w tym montazu dodatkowych elementéw, bez uzyskania uprzedniej
pisemnej zgody IT&T Sp. z 0.0.,

— wystgpienia opdznienia w zaplacie catosci ceny za urzadzenie przekraczajacego 60 dni od daty

wymagalnosci faktury.
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Jezeli wady w pracy urzadzenia wystapig w okresie gwarancyjnym z winy Kupujacego, to koszty ich usunigcia
poniesie Kupujacy.

IT&T Sp. z 0.0. okresla warunki ptatnosci za sprzedawany towar na fakturze. W przypadku udzielenia kredytu
kupieckiego Kupujacemu, IT&T Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo wtasnosci do towaru do momentu zaplaty
catosci faktury.

Przy ptatnosciach bezgotowkowych za date zaplaty uwaza si¢, dat¢ uznania rachunku bankowego IT&T
Sp. z 0.0. wskazanego na fakturze.

W przypadku nieterminowych ptatnosci IT&T Sp. z 0.0. moze naliczy¢ odsetki ustawowe lub odsetki ustawowe
za op6znienia W transakcjach handlowych, zgodnie z art. 5-7 ustawy z dnia 8 marca 2013r. 0 przeciwdziataniu
nadmiernym opo6znieniom w transakcjach handlowych (Dz.U 2013 poz. 403 i Dz. U. 2019 poz. 1649), a takze
dokona¢ przelewu/sprzedazy wierzytelnosci.

Opoznienic w wykonaniu $wiadczenia pienigznego przez Kupujacego skutkowaé bedzie powstaniem
po stronie IT&T Sp. z o.0. uprawnienia do naliczenia rekompensaty za koszty odzyskiwania naleznosSci
w wysoko$ci okreslonej w art. 10 ustawy z dnia 8 marca 2013r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom
w transakcjach handlowych (Dz.U 2013 poz. 403 i Dz. U. 2019 poz. 1649).

Wszelkie ewentualne spory zwigzane z realizacja umowy zawartej z Kupujacym, w tym postanowien

niniejszych Warunkow rozstrzygane beda przez Sad powszechny wtasciwy dla siedziby IT&T Sp. z 0.0.



